ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben keriilnek meghatirozasra (,,ASZF”) a Markus Judit egyéni
vallalkoz6  (,Vallalkoz6”)  Aaltal  Uzemeltetett — www.abudaifuszeres.hu  weboldal/webéaruhaz
(,Webaruhaz”) alatt miik6d6 webshopban torténd vasarlas soran a Vallalkozo és az online feliileten
vasarlo fogyasztok (,,Vasarld”) kozott keletkezé jogviszonybol eredé jogokat és kotelezettségeket, a
szerz6dés létrejottének feltételeit, a feleldsségre vonatkozd szabalyokat és a teljesitési €s szallitasi
feltételeket. Jelen ASZF szabalyozza tovabba az elallasi jog gyakorlasanak szabalyait.

Jelen ASZF rendelkezései minden esetben iranyadok a Vallalkozo és a Vasarlok kozott, webaruhazon
keresztll, elektronikus/online Gton létrejott jogviszonyra.

I IMPRESSZUM
a. Vallalkozo6 adatai

Név: Markus Judit E.V.

Székhely: 1114 Budapest, Bocskai Ut 21/fszt/6
Nyilvantartasi szam: 55360603

Adbdszam: 56687712-1-43

Telefon: +36307886767

E-mail: abudaifuszeres@gmail.com

Web: www.abudaifuszeres.hu

Ugyvezeté: Markus Judit

b. Tarhelyszolgéltat6 adatai

Név: RACKFOREST INFORMATIKAI KERESKEDELMI SZOLGALTATO ES
TANACSADO KFT.

Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22. 3. emelet 3008.

E-mail: info@rackforest.hu

Web: https://rackforest.com/

Il.  AFELEK KOZOTTIJOGVISZONY, AZ ASZF HATALYA ES ERVENYESSEGE

Személyi hataly: jelen ASZF kiterjed a Vallalkozora, valamint a Vallalkoz6 éltal tizemeltetett
www.abudaifuszeres.hu weboldal alatt mikodo webaruhaz alkalmazasaval a Vasarlokra.

Idébeli hataly: 2021. februar 1. napjatol visszavonasig érvényes.

A Visarlo a webaruhazban torténd vasarlas soran a Vallalkozoval szerzédést kot a jelen ASZF-ben
foglalt rendelkezések szerint, illetve az ebben foglaltakra is figyelemmel. A Vasarld a
megvasarlandé termék webaruhazban torténd kivalasztdsaval és a vasarlas adatait Gsszesito,
jovahagyo oldalon a ,,Tovabb a pénztiarhoz” gomb megnyomasaval az ASZF feltételeit elfogadia,
és a szerz6dést megkdti, egyben a jelen ASZF rendelkezéseit magara nézve kotelezének fogadija
el. A webdruhdzon keresztiill megkotott szerzédés, és a jelen ASZF rendelkezései szerint
megvasarolt aruk ellenértéke vonatkozasaban a Vasarlot az ellenérték megfizetésének a
kotelezettsége terheli.

A Villalkoz6 a Vésarl6 részére a webaruhazban sajat nevében értékesiti a harmadik felek altal
gyartott termékeket, amely jogviszony a termék ellenértékének megfizetésével és a termék
kézbesitési-szallitasi szolgaltato partner altali leszallitasaval teljesedésbe megy.


http://www.abudaifuszeres.hu/

VASARLAS A WEBSHOPBAN

A Villalkoz6 a termékek értékesitését sajat online értékesitési felliletén keresztill végzi, ahol a
Viasarlo a termékek ellenértékét a Vallalkozo altal jelen ASZF-ben megjelslt bankszamlara torténd
atutalassal egyenlitheti ki. Az online bankkartyas fizetések soran a bankkartya adatok a
Vaéllalkozéhoz nem jutnak el.

A sziikséges adatok megadasat, jelen ASZF elfogadasat és a sikeres banki tranzakciot kovetden a
Véllalkoz6 a vele szerz6dott kézbesitési-szallitasi szolgaltatd partnere Gtjan leszallitja a terméket a
Vasarlonak. Tekintettel arra, hogy a vasarlast kovetden a termék a Vallalkozo altal torténd
kikuldésével a termékvasarlas lezartnak, a termék pedig kézbesitettnek és atvettnek tekintendd, a
Vasarlo kizardlagos felelossége, hogy a Vallalkozo felé késedelem nélkiil jelezze, ha a terméket
mégsem kapta meg.

Az arak forintban értenddk, tartalmazzak a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfelelé AFA
mértéket. Nem zarhato ki annak a lehetdsége, hogy a Vallalkozo az arakat modositsa. Az arak
modositasa nem terjed ki a mar megkdtott szerzédésekre.

a. A fizetés menete

e A Vasarlo kivalasztotta a kivant termékeket és a kosaraba helyezte 6ket két opcio
kdzll valaszthat. Banki atutalassal teljesitheti a vételarat, vagy valaszthatja az utanvét
opcidt, mely esetben a 1114 Budapest, Bocskai Gt 21. fszt. 6. cim alatt veheti &t a
termékeket személyesen, a boltban fizetve készpénzzel, vagy bankkéartyaval. ;

e A fizetéshez szikséges adatok: név, e-mail cim, széllitasi/szdmlazési cim,
telefonszam.

e A Vasarld6 a Megrendelés elklldése utdn visszaigazolast kap online rendszeren
keresztil megrendelésérol.

e A megrendelt termékek listajat e-mailen, illetve telefonon is lehet egyeztetni az
Vallalkozoval. A fizetés megtorténte utan a Vallalkozo6 haladéktalanul szamlat allit ki
és kiild a Véasarlonak.

A Villalkozé kifejezetten felhivia a Vasarlé figyelmét arra, hogy abban az esetben, ha a
Vasarlé nem kapja meg a rendelést megerdsité e-mail Uizenetet a tranzakcio sikertelennek
minosiil.

A Vallalkoz6 a termék megvasarlasarol szamlat bocsat ki a VVasarld altal megadott adatok alapjan
online szamlaz6 program alkalmazaséaval (Szamlazz.hu szamlazé szoftver), amely e-mail Gtjan
kertl megkuldésre a Vasarlo részére. Ha a VVasarld a szamlan szerepeltetni kivant nevet vagy cimet
helytelenil adta meg, és a szdmla ezzel a tartalommal kertlt kiallitdsra, ugy a Vaséarlonak egy
alkalommal lehet6sége van a szamla modositasat kérni, amelyet a szamla kibocsatasatol szamitott
legfeljebb 10 naptari napon bellil sziikséges jeleznie.

A Vasarld szamlamddositasi igényét a abudaifuszeres@gmail.com e-mail cimre tovabbitott e-
mailben jelezheti.

A TERMEK LENYEGES TULAJDONSAGAIRA VONATKOZO ADATOK

A vasarlasra felkinalt termékek tulajdonsagai, jellemzoi, valamint a vasarlas feltételei a webshop
hozzajuk tartozé konkrét oldalain ismerhetéek meg.

Hibés ar feltlintetése esetén a Vallalkoz0 az ajanlat elfogadasa el6tt felajanlja a termék valos aron
tortén0 megvasarlasanak lehet6ségét, mely informacié birtokdban a Vasarldo eldontheti, hogy



megrendeli val6s &ron a terméket vagy minden hétranyos jogkovetkezmény nélkil lemondja a
megrendelést.

Nyilvanvaléan hibasan feltlintetett arnak mindsiilnek az aladbbiak:

- ,,0” Ft-os ar

- kedvezményes termék esetében a kedvezmeny szazalékos mértéke és tényleges forintban
meghatarozott mértéke kdzotti eltérés

- nincsen ér feltlintetve

- atermék szokasos aranak az 5%-ban meghatarozott ar

AZ ADASVETELI SZERZODES LETREJOTTENEK FOLYAMATA

A Villalkozo altal miikodtetett www.abudaifuszeres.hu webéaruhazban kinalt termékekre
vonatkozd adasvételi szerz6dés kotése online feliileten, elektronikus tton leadott megrendelés
atjan lehetséges a jelen ASZF-ben meghatarozott méodon.

A webaruhaz latogatas soran a tajékozodasat kovetden a Vasarlo a ,Kosarba teszem” feliratra
kattintva tudja a terméket a virtualis kosaraba (,,K0sar®) helyezni anélkiil, hogy ezzel vasarlasi-
vagy fizetési kotelezettsége keletkezne, mivel a kosarba helyezés nem mindsiil ajanlattételnek. A
termék virtualis kosarba torténd helyezésével megjelenik a kdvetkezd informacids ablak, amely
tajékoztatja a Vasarldt arrél, hogy a termék elhelyezésre keriilt a virtualis kosaraban, feltiintetve a
termék megnevezesét, mennyiségét. Tobb termék kosarba helyezése esetén mindezen adatok
termékenként kulon-kilon megjelennek az online fellleten.

A Vasarlonak a ,,Kosar” feliratra kattintva lathatja a rendelésének Osszesitését, ahol lehetésége van
modositani a rendelését, a Kosaraban 1évé termékeivel kapcsolatosan. A Vasarlonak tovabba
lehetdsége van arra, hogy visszatér a webaruhazba mas termékek megvasarlasa irant tajékozodni
(,,Vésarlas folytatasa™) vagy befejezi a Kosarban meglévé termékek megvasarlasat és folytatja a
kivalasztott termék(ek) megvasarlasara iranyuld tovabbi teenddket a ,,Tovabb a pénztarhoz”
gombra Kattintva. Amennyiben a Vasarld be kivanja fejezni a termék(ek) megvasarlasat, akkor az
adatok (név, cim, e-mail cim, telefonszam) megadasa utan a ,,Megrendelés elkiildése” gombra
kattintva a Vallalkoz6 4altal miikodtetett webaruhdzban vasarolt termék ellenértékét banki
atutalassal is teljesitheti a Vallalkozo részére, vagy valaszthatja az lizletben torténd atvételt, ahol
bankkartyaval és készpénzzel egyarant fizethet.

A megrendelés soran a Vasarlo koteles a vasarlassal 0sszefliggd személyes adatainak, valamint
esetlegesen szamlazasi adatainak megadasara, illetve a termék Kkiszallitds esetén a szallitasi
adatainak megadasara. A vasarlas nem kotott regisztracidhoz, de az elobbi pont alapjan a Vasarlo a
termék megvasarlasanak teljesitéséhez adatokat koteles megadni a Vallalkozo részére.

Ha a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges minden személyes és szallitasi adat megadasra kerilt, a
,Tovabb” feliratra kattintva megjelend 6sszegz6 oldal mar mind a kivalasztott termékek, mind a
megrendeléssel  Osszefliggd adatok teljes korli  Osszefoglalasat, attekinthetoségét és
ellendrizhetdségét szolgalja és biztositja. A megrendeléssel Osszefiiggésben kotelezéen megadando
személyes adatait jogszabalyi felhatalmazés alapjan, a vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezéseknek
megfeleléen a szerz6dés teljesitése és a szerzOdés feltételeinek késObbi bizonyithatosaga
érdekében kezeljuk. A személyes adatok kezelésével Osszefiiggd részletes feltételeinket az
,,Adatkezelési tajékoztatd” tartalmazza, amelyet a cimére kattintva kozvetleniil is elérhet az adatok
megadasa elott.

Az online fizetéshez kapcsol6do alapadatok:

Vaéllalkozd neve: Markus Judit E.V.
Vallalkozé bankja: K&H Bank Zrt.



Vallalkoz6 szamlaszama: 10400171-50526980-67651002
Adoszam: 56687712-1-43

A termék(ek) jelen pont szerinti megrendelése a Vasarld vonatkozdsaban fizetési kotelezettséggel
jar. A megrendelésr6l a Vallalkozé a megadott e-mail elérhetdségre visszaigazold e-mail lizenetet
kiild a megrendelt termék megnevezésérdl, mennyiségérol és a fizetendod ellenérték dsszegérol.

A szallitasi szolgaltatasokat a Vallalkoz6 harmadik fél szallitast végz6 szolgaltatd alkalmazasaval
dijazas ellenében biztositja, amely dijazas viselésére a Vasarlo koteles, és amely Osszegeket a
Villalkoz6 tablazatban tesz elérhetdvé a www.abudaifuszeres.hu weboldalon. Vallalkozo rogziti,
hogy a weboldalon elhelyezett tablazat tartalma tajékoztatd jellegli, a szallitast végz6 vallalalt
mindenkor érvényes dijszabéasa az irdnyado.

A Villalkozo altal mikodtetett webaruhazon keresztiil értékesitett termék ellenértéke magaban
foglalja a csomagolas teljes kdltségét.

A megrendelés elkiildésével adas-vételi szerzdédés jon létre a Vasarld és a Vallalkozd kozott a
kivalasztott termék(ek) targyaban. A szerzddés elektronikus tton, tavollévok kozotti
kommunikaciét lehetévé tévo eszkdz utjan, tavollévok kozott kotott szerzodésnek mindsiil,
amelyre a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”), az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvényben (,,Ektv.”) foglaltak iranyadoak. Amennyiben
a Vasarl6 a vonatkoz6 hatéalyos torvényi szabalyozas értelmében fogyasztoként mindsiil (jelenleg
hatalyos meghatérozés: a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén kivil
eljard természetes személy), ugy a szerzddés a fogyasztd és a vallalkozds kozotti szerzodések
részletes szabalyairol szolo 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet (,,Rendelet”) hatalya ala tartozik, és
szem el6tt tartja a fogyasztok jogairdl sz6lo Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU
iranyelvének (,,Irdnyelve) rendelkezéseit.

A megrendelés visszaigazolasra keriil a Vasarlonak, amely tartos adathordozoként megerdsiti,
hogy a Vallalkozas megkapta a Vasarlé altal elkildott megrendelést, tovabba a megrendelésének
részleteit is tartalmazza. A visszaigazold email a szerzodéskotés tartdos adathordozon torténd
visszaigazolasaként mindsiil a fogyaszto és a vallalkozas kdzotti szerzddések részletes szabalyairol
sz6l6 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 12. § (2) bekezdésében foglaltakkal 6sszhangban,
amelynek alkalmazéasahoz a fogyaszt6 a jelen ASZF elfogadasaval beleegyezését adja.

A Vasarlo elfogadja, hogy a Vallalkozé a szerzddések, illetve ezek masolatainak papir alapon
torténd atadasara az webaruhazban torténd vasarlas esetén nem lat ésszerlien kivitelezhetd
lehetoséget, kiilonos tekintettel arra, hogy a felek kozott a szerzédések tavollévok kozotti
kommunikaciét lehetdvé tévd eszkdz utjdn jonnek létre. A Vallalkozo altal kiszallitott
termékekhez kapcsol6do szamla e-mail Gtjan kertll megkildésre a Vasarlo részére, amely igazolja,
hogy a szerzdést a Vallalkozo létrejottnek tekinti és tartalmazzak ennek lényeges feltételeit is.

Amennyiben az e-mail utjan torténd visszaigazolas a megrendelésének elkiildésétdl szamitott 24
oran beliil nem érkezik meg a Vasarlohoz, ugy a Vasarlo mentesiil a szerzédéses kotelezettség alol.

Amennyiben valamely adatbeviteli hibat csak a visszaigazol6 email alapjan észlel a Vasarlo, ugy
ennek javitasat kezdeményezheti a visszaigazolo email alapjan 3 munkanapon bell kildott valasz
email atjan is. Ezt ugyanakkor mar szerz6dés modositasi javaslatnak tekinti a Vallalkozo és a
szerz6dés teljesitését felfiiggeszti addig, amig a megkeresése alapjan a javitds megtorténik és a
javitott adatok helyességét megerdsiti a Vasarlo.

A Vasarlo elfogadja és tudomasul veszi, hogy a Vallalkozot a Vasarlé altal tévesen és/vagy
pontatlanul megadott adatokra, email fogadasara nem alkalmas email elérhet6ség megadasara
visszavezethetd teljesitési késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért feleldsség nem terheli.
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A Vallalkozo6t nem terheli feleldsség tovabba az abbo6l adédéd karokért, ha a Vasarld a regisztracio
soran meghatarozott jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely, nem a
Vallalkozonak felrohatdé okbdl hozzaférhetové valik.

A SZERZODES TELJESITESE

A Villalkozd arra torekszik, hogy a webaruhazon keresztiil beérkezett megrendelés a lehetd
legrovidebb idon beliil atadasra/kiszallitasra keriiljon a Vasarld altal megadott szallitasi cimre. A
termékek atadasai-kiszallitasi ideje fligg attél, hogy a megrendelt termék rendelkezésre all-e a
Villalkoz6 arukészletében. Amennyiben a Vasarld tobb terméket is rendel egyidejlileg, ugy a
termékek kiszallitasara egyiittesen, egyidében kertiil sor azzal, hogy a szallitasi idére a leghosszabb
szallitasi id6vel rendelkezé termék szallitasi ideje lesz iranyadd. A megrendelt termékeknek 14
naptéari napon belul meg kell érkeznitk a Vasarlo részére. A Vasarlo elfogadja, hogy a Vallalkoz6
az arukészlet nyilvantartasi hibajabol fakado teljesitési hibaval 6sszefiiggd feleldsségét a vasarlo
altal megfizetett vételar és szallitasi dij egyittes 6sszegére korlatozza. A jelen pontban foglaltak
értelmezésében a teljesitési hatarido sikertelen kézbesitési kisérlet esetén is teljesitettként mindsiil
(kézbesités idopontjaban a termék(ek) atvételére jogosult személy nem fellelhetd a szallitasi
cimen. illetve annak atvételét megtagadja). A Vallalkoz6 fenntartja maganak a jogot, hogy a
termék Vasarlo részére torténd kiszallitas hatéridejére vonatkozé ASZF rendelkezést barmikor
madositsa.

A terméknek a szallitétol (kézbesitési megbizott) valo atvételével és az atvételt igazolo
dokumentum alairasaval a termék(ek) mennyiségi atvétele megtorténik, ami azt jelenti, hogy
utélag mennyiségi reklamaciét a Vallalkozd nem fogad el. A szallitdlevél/megrendeldlap
alairdsaval Vasarlo elismeri, hogy az atvett csomag mind kiils6leg, mind pedig tartalmat illetéen
megfelel a megrendelésében foglaltaknak.

Ha az atvétel soran a Vasarlé a megrendelt termékkel kapcsolatosan sériilést tapasztal (termék
vagy csomagolas), a sériilésekrdl a szallitotol jegyzOkonyv felvételére jogosult. A Vallalkozo
kotelezettséget vallal arra, hogy a terméket dijmenetesen visszaveszi, ha a termék az atvételkor
sériilt. Az atvételt kovetden észlelt fizikai sériilésért a Vallalkozo feleldsséget €s helytallast nem
vallal.

A megrendelésre vonatkozoan az 4ltalanos teljesitési hatdridd a rendelés visszaigazolasatol
szamitott legfeljebb 14 nap.

KELLEKSZAVATOSSAG
A kellékszavatossagra vonatkozo, fogyasztok vonatkozéasaban alkalmazandé feltételeket a fentebb
mar hivatkozott, a fogyaszt6 és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairdl szolo

45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 3. mellekletében foglalt mintatajekoztatd szerint kozoljuk és
tesszlk a jelen ASZF részévé az alabbiak szerint:

e Milyen esetben élhet a VVasarlo a kellékszavatossagi jogaval?

A Vasarlo a Vallalkoz6 hibas teljesitése esetén a vele szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Ptk. szabalyai szerint.

e Milyen jogok illetik meg a Vasarlét kellékszavatossagi igénye alapjan?
A Vasarl6 — vélasztasa szerint—az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil a Vasarlo altal valasztott
igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest
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aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem
kérhette, Ggy igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos leszéllitdsat vagy a hibat a
vallalkozas koltségére a Vasarld is kijavithatja, illetve méssal kijavittathatja vagy — végs6
esetben — a szerz6déstél is elallhat.

Vélasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban a
Vasarlé viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

A Vasarlo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késGbb, mint a
hiba felfedezését6l szamitott kettd hoénapon beliil kozolni. Ugyanakkor felhivjuk a
figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétél szamitott két éves eléviilési hataridén tal
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

A Vaséarld a Véllalkozo, mint véllalkozéssal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi
igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstol szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a
hiba kozlésén tdl nincs egyéb feltétele, ha a Vasarld igazolja, hogy a terméket, illetve a
szolgaltatast a Vallalkozo nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utan azonban
mar a Vasarl6 koteles bizonyitani, hogy a Vasarlé altal felismert hiba mar a teljesités
idépontjaban is megvolt.

TERMEKSZAVATOSSAG

A termékszavatossagra vonatkozd, fogyasztok vonatkozasaban alkalmazando feltételeket a fentebb
mar hivatkozott, a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol szolo
Rendelet 3. mellékletében foglalt mintatajékoztatoban foglaltak szerint kdzoljik és tesszik a jelen
ASZF részévé az alabbiak szerint:

Milyen esetben élhet a Vasarlé a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibaja esetén a Vasarl6 — valasztdsa szerint — az el6z6 pontban
meghatarozott kellékszavatossagi jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg a VVasarlét termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként a Vasarlo kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy
kicserélését kérheti.

Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?
A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban szerepld

tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti a VVasarlo termékszavatossagi igényét?



Termékszavatossagi igényét a Vasarld a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl
szamitott két éven beliil érvényesitheti. E hatarid6 elteltével e jogosultsagat elveszti.

e Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényet?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartojaval vagy forgalmazéjaval
szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a
Vésarlonak kell bizonyitania.

e A gyarto (forgalmaz6) milyen esetben mentestl termékszavatossagi kotelezettsége
alol?

A gyart6 (forgalmazo) kizarolag akkor mentestl termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha
bizonyitani tudja, hogy:

— a terméket nem (zleti tevékenysége kdrében gyartotta, illetve hozta forgalomba,
vagy

— a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban
nem volt felismerhetd vagy

— atermék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatosagi eldiras alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendé egy okot bizonyitania.

A Vallalkozo felhivja a figyelmet, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és
termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan a Vasarld nem érvényesithet.
Termékszavatossagi igényének eredmeényes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre,
illetve kijavitott részre vonatkozd kellékszavatossagi igényét a gyartéval szemben érvényesitheti.

ELALLAS

A Villalkozo altal miikodtetett www.abudaifuszeres.hu webaruhazon keresztiil kotott szerzodés
esetén a Vasarlot az adott megrendelés alapjan kiszallitott termék(ek) a Vasarlo vagy a Vasarlo
altal megjelolt, a fuvarozotol eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl szamitott 14
napon belul gyakorolhaté indokolas nélkili elallasi jog illeti meg. Ha valamilyen okbdl kifolyélag
egy adott megrendeléshez kapcsolodo terméket a Vallalkozo kiilonb6z6 idépontokban szallitana
ki, gy az elallasi jog gyakorolhatésdganak hatirideje az utolsoként kiszallitott termék atvételétol
szamitando.

Az ¢l6z6 pont szerinti elallasi jog gyakorolhato tovabba a termék(ek) atvételét megel6zéen is. A
nyilatkozatot a Vallalkozé jelen ASZF-ben megjel6lt cimére kell irasban eljuttatni.

A Vaséarld az eldllasi jogat gyakorolhatja barmely egyéb erre vonatkoz6 egyértelmii nyilatkozat
atjan is. A Vasarlot terheli annak bizonyitasa, hogy elallasi jogat a jelen pontban meghatarozott
rendelkezéseknek megfelelden gyakorolta.

Ha a Vasarlo az el6z6 pontban foglaltak szerint elall a Vallalkozoval kotott szerzodéstol, a
Véllalkozo legkésdbb az elallasrol valo tudomasszerzését6l szamitott 14 napon beliil visszatériti a
Vasarlo altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes 0Osszeget, ideértve a teljesitéssel
Osszefiiggésben felmerilt koltségeket is.

A Villalkoz6 a fentieknek megfeleld elallas esetén a Vasarlonak visszajard Osszeget a Vasarlo
altal igénybe vett fizetési moddal megegyezd moddon tériti vissza. A Vasarlo kifejezett
beleegyezése alapjan a Valllakozd a visszatéritésre mas fizetési maédot is alkalmazhat, de a
Vaséarlot ebbol adoddan semmilyen tobbletdij nem terhelheti.
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Ha a Vasarlo kifejezetten a legkevésbé koltséges szokdsos fuvarozasi modtol eltéré fuvarozasi
modot valaszt, a Vallalkozo nem koteles visszatériteni az ebbdl eredd tobbletkoltségeket.

A Vallalkoz6 mindaddig visszatarthatja a visszajar6 0sszeget, amig a Vasarld a terméket vissza
nem szolgaltatta, vagy kétséget kizardoan nem igazolta, hogy azt visszakiildte; a kettd koziil a
korabbi iddpontot kell figyelembe venni.

Ha a Vasarlo a fentieknek megfeleléen elall a Vallalkozo altal —muikddtetett
www.abudaifuszeres.hu webaruhaz kotott szerzodéstol, koteles a terméket haladéktalanul, de
legkésobb az elallas kozlésétol szamitott 14 napon beliil visszakiildeni, illetve személyesen
visszaadni. A visszakildés hatariddben teljesitettnek mindsiil, ha a Vasarld a terméket a hataridd
lejarta eldtt elkiildi.

A termék visszakuldésének kozvetlen koltsegét a VVasarlo viseli.

A termék jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot
meghaladd hasznalatbdl ered6 értékcsokkenésért a Vasarlo felel.

A Vallalkozd Kkifejezetten tajékoztatja a Vasarlét, hogy zomében olyan termékeket arul,
melyek zart csomagolasi termékek, amelyekre egészségvédelmi vagy higiéniai okokbol az
atadast Kkovetd felbontasa utan az elallds joga nem gyakorolhatd, azok atadast kovetd
felbontasa utan nem Kkiildhetoek vissza a vonatkozo jogszabalyi rendelkezések szerint.

VEDJEGYEK ES SZERZOI JOGOK

A szerz6i jogrol szold 1999. évi LXXVI. torvény (,,Szjt.”) 1. § (1) bekezdése és a védjegyek és
foldrajzi arujelz6k oltalmardl szold 1997. évi XI. torvény (,, Védjegytv.”) 1. § (1) bekezdése
értelmében a Vallalkozé6 weboldalan (www.abudaifuszeres.hu) megjelené grafikai megoldasok,
vedjegyek, logok, illetve egyéb informéacidk és anyagok a Vallalkozo, illetve szerzédéses partnerei
kizarélagos tulajdonat képezik. Ezen megjeldléseket a Vallalkozo, illetve szerzddéses partnerei
kifejezett és elézetes irasbeli jovahagyasa nélkiill a vasarlok ¢és mas harmadik személyek
bevételszerzési céllal semmilyen médon nem hasznélhatjdk, nem masolhatjak, nem terjeszthetik,
és nem tehetik kdzzé. A weboldalr6l és annak adatbazisab6l barmilyen anyagot atvenni a
jogtulajdonos irasos hozzajarulasa esetén is csak a weboldalra vald hivatkozassal, forras
feltlintetésével lehet.

A weboldal barmilyen tartalmanak atvételével az atvevé tudomasul veszi, hogy 10000 Ft/nap
dijazds megtéritésének ellenében hasznéalja a tartalmat, kivéve az erre vonatkozé kilon
megegyezéssel vagy irdsos engedéllyel rendelkez6t.

JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Panaszkezelés

Vallalkoz6 tgyfélszolgalata: abudaifuszeres@gmail.com

A Vasarlo a fenti cimre torténd elektronikus levél megkiildésével (,,Panasz®) fordulhat a
Véllalkoz6 Ugyfélszolgalatdhoz, amely panaszadban utalhat a megrendeléssel Osszefiiggd

korilményekre.

A Vallalkoz6 a panaszra legkés6bb 30 napon beliil érdemben irasban valaszol, és ha a panaszt nem
tartja jogosnak, ezen allaspontjat irasban megindokolja.
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A panasz elutasitasa esetén a Vallalkoz6 a Vasarlot irdsban tajékoztatja arrél, hogy panaszaval -
annak jellege szerint - mely hatosag vagy békéltetd testiilet eljarasat kezdeményezheti. A
tajékoztatas tartalmazza tovabba az illetékes hat6sag, illetve a Vasarlo lakéhelye vagy tartézkodasi
helye szerinti békéltetd testiilet székhelyét, telefonos és internetes elérhetdségét, valamint
levelezési cimét. A tajékoztatas arra is Kiterjed, hogy a Vallalkozé a fogyasztoi jogvita rendezése
érdekében igénybe veszi-e a békéltetd testiileti eljarasat.

A Vallalkozd a panaszrol felvett jegyzékonyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig koteles
megOrizni, és azt az ellendrzé hatésdgoknak kérésiikre bemutatni.

Egvéb jogérvényesitési lehetoségek

Amennyiben a Vallalkoz6 és a Vasarld kozott esetlegesen fennalld fogyasztdi jogvita a
panaszkezelés soran nem rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehetdségek allnak nyitva a
Vasarld szamara:

Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdsagoknal

Amennyiben a Vasarl6 fogyasztdi jogainak megsertését észleli, jogosult panasszal fordulni
a lakohelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatésaghoz. A panasz elbiralasat kovetéen a
hat6sag dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol.

Békélteto testiilet

A termékek mindségével, biztonsagossagaval ¢és a termékfelelosségi szabalyok
alkalmazésaval, valamint a szerzédés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos
fogyasztéi jogvita birésagon Kkivili, békés rendezése céljabol a fogyasztd eljarést
kezdeményezhet a teriiletileg illetékes békélteto testiiletnél. A Békéltetd Testiiletre
vonatkoz6 szabalyok alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil a kiilon torvény szerinti civil
szervezet, egyhaz, tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut
vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi
kommuniké&cio, ajanlat cimzettje.

A Budapesti Békélteto Testiilet elérhetéségei:
Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. I11. em. 310.
Email cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Fax: +36 1 488 2166
Telefon: +36 1 488 2131

Birosagi eljaras

A Vésérl6 a vonatkozd jogszabalyokban foglaltak szerint jogosult a jogvitabol szarmazo
kovetelésének birdsag elotti érvényesitésére polgari eljaras keretében.

VONATKOZO JOGSZABALYOK

a polgari torvénykonyvrol sz6l6 2013. V. torvény

a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. CLV. térvény

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL térvény

a tartdos fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezd jotallasardl szolo 51/2003. (1X.22.) Korm.
rendelet
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a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairdl szolo 45/2014. (1. 26.)
Korm. rendelet

a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzodés keretében eladott dolgokra vonatkozo szavatossagi és
jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol sz616 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet

a szerzOi jogrol szol6 1999. évi LXXVI. térvény

a védjegyek és foldrajzi arujelzok oltalmarol szold 1997. évi XI. térvény

az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informéacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény
a bels6 piacon beliil a vevd allampolgarsaga, lakéhelye vagy letelepedési helye alapjan torténd
indokolatlan tertileti alap( tartalomkorlatozassal és a megkilonbdztetés egyéb formaival szembeni
fellépésrdl, valamint a 2006/2004/EK ¢és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK
iranyelv modositasarol sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs 2018/302 rendelete

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad &ramlésarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél
(&ltalanos adatvédelmi rendelet) sz616 Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679. rendelete

X11. ZARO RENDELKEZESEK

A vasarl6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Vallalkozé az online vasarlas folytan birtokaba
jutott adatokat bizalmasan kezeli, kizarélag a vasarlasok teljesitéséhez hasznalja fel, azokat az
érintett fuvarozasi szolgaltatokon Kivil harmadik személynek semmilyen forméaban tovadbb nem
adja. A Vasarlo személyes adatainak megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy a Véllalkozé azokat a
fenti modon kezelje.

A Vallalkozé jogosult alvéllalkozokat, kozremiikddoket igénybe venni.

A Vallalkoz6 Magyarorszagon bejegyzett és székhellyel bird gazdasagi tarsasag, a jelen ASZF-re a
magyar jog szabalyai az irdnyaddk és alkalmazanddk.

A jelen ASZF-fel vagy a termékekkel kapcsolatos, tovabba a Vallalkozo altal nydjtott
szolgaltatasokra és termékekre vonatkoz6 barmely jogvitara a Vallalkozo6 és a Vasarlo kikotik a
Budai K6zponti Kertileti Birdsag, vagy értékhatartol fliggden a Févarosi Torvényszék kizardlagos
illetékességét.

Budapest, 2021. januar 29.
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